Annegret Lubberich [eitet seit dem 1. Juni
2008 den Ambulanten Pflegedienst Kuij-
persin Wassenberg und steht mit ganzem
Herzen hinter der Unternehmensphilo-
sophie: Liebevoll betreut [eben!™

Warum dieser Schritt?

Annegret Lubberich:

Ein Grund ist sicher, dass wir unseren Kun-
denjetztallesanbieten kinnen. Vom Notruf,
iiberdie Pflege Zuhause bishinzurvollstatio-
naren Pflege in einer unserer Einrichtungen.
Ein weiterer Grund ist, dass wir jetzt noch
naher an unserem Kunden sind, ihn sozu-
sagen durch das komplette Thema Altern
begleiten und ihn individuell genau in dem
Umfang unterstiitzen, wie es von ihm ge-
wiinscht wird. Eben ganz nach Bedarf und
persdnlichen Lebensumstanden.

Was macht lhr ambulanter Dienst alles?
Annegret Lubberich:

Mebendenklassischen LeistungenwieGrund-
und Behandlungspflege sowie Dementen-
betreuung bieten wir hauswirtschaftliche
Unterstiitzung nach Mak sowie ein grofes
Betreuungsangebot. Unser Schwerpunkt
liegt jedoch ganz klar bei der Betreuung.

»Viele pflegende
Angehérige sind
ganzlich iiberlastet*

flegedienste Kuijpers haben sich in den ver-

gangenen 30 Jahren zu einem der gréBten
Pflegedienstanbieter des Kreises Heinsberg ent-
wickelt. Sie betreiben drei Alten- und Pflege-
heime im Kreis Heinsberg. - Eine neue Einrich-
tung mit 80 Pflegeplitzen ist flr Sommer 2009
inWassenberg geplant. Seit Juni 2008 ist der am-
bulante Pflegedienst hinzugekommen.

Wasverstehen Sie genau darunter?
Annegret Lubberich:

Pflegebediirftige Menschen und deren im-
mer dlter werdende Angehirige sind oft
verunsichert. Sie fragen sich, welche Leis
tungen sie von der Pflegekasse erhalten
und welche Pflege sie sich leisten kinnen.
Viele pflegende Angehérige sind ginz-
lich Gberlastet, dabei missen oftmals
nur die richtigen Antrige bei der richti-
gen Stelle gestellt werden. Seit der Re-
form der Pflegeversicherung hat sich ei-
niges zu Gunsten der Versicherten getan.
Wir beraten eingehend wie zum Beispiel
pflegende Angehidrige entlastet werden.
Wir unterstiitzen sie bei der Antragstel
lung und sprechen mit der Pflegekasse.
Selbst wenn dabei nicht die gewiinschte
Einstufung herauskommt, unterstiitzen
wir unsere Kunden mit unserer pflegeri-
schen Fachkompetenz beim Widerspruch.

Also, Sie bieten nicht nur einen groflen Leis-
tungskatalog, angefangen vom Gassi ge-
hen mit dem Hund bis hin zum wbchent
lichen Einkauf, oder Hausreinigung, son-
dern auch Hilfestellung bei allen Fragen
zu den Leistungen der Pflegeversicherung?
Annegret Lubberich:

Genau. Meuw ist zum Beispiel, dass Pfle-
gebediirftige mit eingeschrankter All-

tagskompetenz bis zu 200 Euro im Mo-
nat zusdtzlich erhalten. Oder die Wenigs-
ten wissen, dass man unter bestimm-
ten Voraussetzungen bis zu 150 Prozent
der Pflegekassenleistung abrufen kann.
Auch bei Einstufungsproblemen stehen wir

. Kuijpers mehr als gine
Dienstleistung.

kostenfrei mit Rat und Tat zur Seite und
begleiten unsere Kundenm durch den An-
tragsdschungel. Fragen beantworten wir
germe auch wunter wnserer Rufmummer
02432/ 9070440,

Wir danken fiirdas Gesprach!

GUTE PFLEGE GANZ NAH

Unsere Pflege bei lhnen zu Hause
» bei der Kimpempflege

» bei der Ernahrung

# bei der Mobilitat

w-@ Unsere telefonische
e ' Beratung fiir Sie ist

kostenlas oder fordem
Sie unsere kostenlose
Infarmations-
broschiire an.

Wohlfiihldienst als Plus
» Hilfe im Haushalt
= Hausmeisterliche Betreuung
® [i3 sein, wenn Not ist
= Abwesenheitsservice
= Mahlzeitenservice

AMBULANTER
FFLEGEDIEMNST

* ®

HALSNOTRLUF
Sicherheit fir lhre Lisben.
Unsar Hausnetruf wird meist erstattet.

Ihre persinliche Ansprechpartnerin:
Frau Annegret Lubberich

Gladbacher Strale 9 - 41849 Wassenberg
Tel:024 32 -90 70 440

E-Mail: lubberch@kuijpers.de
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